INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Guatemala, 29 de Diciembre de 2022

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacién
Direccién General del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe MENSUAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: ~ Mario Fernando Interiano Sandoval CuUl: 2703762750101

Ndmero de contrato: DGDR-029-62-2022 Acuerdo Ministerial: 15-2022

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos ) Nit del Contratista:  8492063-7

Ndmero de Factura: 684148347 / Serie: 9857FFC6 -

Honorarios Mensuales: Q. 7,000.00 Periodo del Informe: Diciembre

Monto Total del Contrato Q. 83,548.39 Plazo del Contrato:  03/01/2022 AL 31/12/2022
Unidad Administrativa donde presta

los servicios: sistemas informaticos

Objetivos del Contrato:
El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para $istemas informaticos de la

Direccién General del deporte y la Recreacién Dependencia del Ministerio de Cultura
y Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos

técnicos, en la prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacioén, sin ser estas
limitativas, sino tGnicamente enunciativas: (segtn Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de Actividades:

1. Se apoyo con soporte técnico a los usuarios de Ventanilla Unica con el Programa SENDA

2.5e apoyo con soporte técnico a usuarios de Ventanilla Unica con el programa SIGE.

3.5e apoyo con el mantenimiento preventivo a los equipos de computo de la Implementacién Deportiva, Programas Sustantivas y
Centro de Costos.

4.5e apoyo con el cambio de categoria de cable y el restablecimiento de internet en la Delegacién de Juridico .

5.5e apoyo con el restablecimiento del Wi-fi gratis de Guatel en los campos del Roosevelt.

6.5e apoyo con soporte técnico a los usuario del la Direccién del Deporte y la Recreacién.

7.Se apoyo con el Backup al mensual del sistema de Senda.
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemala, 29 de Diciembre de 2022

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacién
Direccién General del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado senor Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe FINAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Mario Fernando Interiano Sandoval CUl: 2703762750101
Nudmero de contrato: DGDR-029-62-2022 Acuerdo Ministerial: 15-2022
Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos Nit del Contratista: 8492063-7
Namero de Factura: 684148347 , Serie: 9857FFC6
Honorarios Mensuales: Q 7,000.00 Periodo del Informe: Diciembre

Monto Total del Contrato Q 83,322.58 Plazo del Contrato: 03/01/2022 AL 31/12/2022
Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato:

El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para $istemas Informaticos de la
Direccién General del deporte y la Recreacién Dependencia del Ministerio de Cultura y
Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos

en la prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas, sino
tnicamente enunciativas: (segan Clausula de contrato: Tercera).

',

Desarrollo Ordenado de las Actividades Realizadas durante el Periodo Comprendido:

© Se apoyo con la creacién de usuarios de Red para los usuarios del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

® Se apoyo con soporte técnico informético a las distintas Delegaciones del Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

© Se apoyo «a los usuarios con las incertidumbres y correcciones del programa SIGE.

© Se apoyo con los backup’s de dia a dia del mes de Diciembre al sistema de Senda.

© Se apoyo con la sincronizacién de drive de los correos Institucionales de los usuarios Deporte y la Recreacién.

© Se apoyo con la verificacién de las copias de drive de los correos Institucionales de los usuarios Deporte y la Recreacién.

@ Se apoyo con la descarga final de los drive de los correos Institucionales de los usuarios del Deporte y la Recreacién.

e Se apoyo con la entrega de los correos Institucionales de la plataforma exchange de outlook a los usuarios del Deporte y la Recreacién.

© Se apoyo con la configuracién e instalacién de los equipos nuevos en las Areas de Infraestructura Fisica, Compras, Inventarios y Direccion General.

© Se apoys con el formateo y resguardo de los equipos emtiguos que se estdn reemplazando por los equipos nuevos para su mejor funcionamiento en las distintas dreas del Deporte y
la Recreacién.

® Se apoyo con el lanzamiento del cable de intemet externo a la bodega de Campo Marte.

© Se apoyo con subir los archivos que se encontraban alojados en drive de gmail para one drive outlook a los correos institucionales del la Direccién Del Deporte y Recreacién de los
usuarios .

® Se apoyo con la configuracién e instalacién de los equipos nuevos en las Financiero, Asesores Vicedespacho y Comunicacién Social.

© Se apoyo con el formateo y resguardo de los equipos antiguos que se estan reemplazemdo por fos equipos nuevos para su mejor funcionamiento en las distintas éreas del Deporte y
la Recreacién.

® Se apoyo con el restablecimiento de contrasefias de correos electrénicos institucionales.

© Se apoyo en el ordenamiento de cables de red en la Unidad de Ventanilla Unica.

© Se apoyo con el restablecimiento de los Routers de Contabilidad Financiero y Asuntos Juridicos.

® Se apoyo con la configuracién, instalacién de los equipos nuevos, backup en Ventanilla Unica y el Centro Deportivo Roosevelt .

© Se apoyo con soporte técnico a los centros deportivos Campo Marte, Roosevelt y Gerona.

¢ Se apoyo con la configuracion de cableado de red a la impresora Konica de infraestructura Fisica.

e Se apoyo con soporte técnico en la unidad de Ventanilla Unica en el sistema de senda.

® Se apoyo con el formateo, restablecimiento y resguardo de los equipos antiguos que se estén reemplazando por los equipos nuevos para su mejor funcionamiento en las distintas
areas del Deporte y la Recreacién.

@ Se apoyo con la configuracin de sistema impresién y escéner del la impresora Konlca o los usuarios de la Delegacién de Comunicacién Soclal Det Deporte.
© Se apoyo en la Reunién de los Asesores de Vicesdepacho con la conexién de programa teams de Microsoft.

© Se apoyo con soporte técnico en centros deportivos Erick Barrondo y Campo Marte.

© Se apoyo con el ordenamiento de red en Asesores de Vicedespacho.

® Se apoyo con la instalacién de internet en la Enfermeria que se encuentra ubicada en la sala 7.

o Se brindé el apoyo con la actualizacién Catalina del programa SIGE a los usucrios de Ventanilla Unica, Vicedespacho y Financiero.

® Se apoyo con la instalacién y verificacién de Autocad en Direccién de Infraestructura Fisica.

© Se apoyo con instalacién de equipos de computo en el Centro Deportivo Gerona.

® Se apoyo con soporte técnico en los Campos del Roosevelt .

& Se apoyo con el lanzamiento de nuevo cableado-de red para la conexién de intemnet para la Seccién de Inventarios.

© Se apoyo con la toma de datos de los Ups del los usuarios de la Direccién del Deporte y la Recreacién.

© Se apoyo con el Backup al mensual del sistema de Senda.

e Se apoyo con la instalacién de cableado de red en Seccién de Compras para mejor optimizacién del internet.

© Se apoyo con el lanzamiento de cableado de intemet para la bodega de Campos de Roosevelt para mejor optimizacion.

o Se apoyo con soporte técnico en el Centro Deportivo y Recreativo Gerona.

@ Se apoyo con el lanzamiento de cableado de internet en el 3er nivel en la oficina 3 para Planificacién de Infraestructura Fisica.

© Se apoyo con el ingreso de equipos de cémputo del Viceministerio del Deporte y la Recreacion al nuevo dominio vdr.deporte.

© Se apoyo con soporte técnico a los usuarios de la Direccién del Deporte y la Recreacién.

© Se apoyo con la instalacién de un router nuevo en Comunicacién Social del Deporte para mejor optimizacién del Internet.

o Se apoyo con la instalacién de un router nuevo en Ventanilla Unica por movimientos y para la mejor optimizacién del internet en el Grea.

@ Se apoyo con soporte técnico, especificamente backup solicitado por el Centro Deportivo Campo Marte.

@ Se apoyo con la configuracién de internet Wi-fi en la sala 09 para la Direccién de Conservacién de Patrimonio.

© Se apoyo con la configuracién de internet Wi-fi en la sala 10 para la Administracién del Palacio.

© Se apoyo con instalacidn de router’s nuevos marca Linksys, modelo EA8300 en Comunicacién Social del Deporte, Administracién del Palacio y Seccién de Compras.
© Se apoyo con la restructuracién e Instalacién de cable de Intemnet en Seccién de Compras.



® Se apayo con la instalacién de cable de intermet en Administracién del Palacio en la Sala 10 Patio de la Paz.

® Se apoyo con la instalacién y configuracién de un Centro de Copiado en Supervisién de Proyectos Infraestructura Fisica.

© Se apoyo con el formateo y backups a los equipos de cémputo. De Infraestructura Fisica para su mejor funcionamiento.

© Se apoyo con la instalacién de Autocad y Project a la Direccién de Infraestructura Fisica.

e Se apoyo con instalacién de Autocad 2023 en la Direccién de Infraestructurcs.

© Se apoyo con el movimiento del router EA8300 Linksys de Financiero Contabilidad para la optimizacién del internet WIFI.

© Se apoyo con la de Project en el drea de Supervision de Proyectos de la Direccién de Infraestructura Fisca.

© Se apoyo al Centro Deportivos Gerona y Campo Marte con instalacién de impresoras, escaneos e internet que fue solicitado o la Delegacién de Informética.
© Se apoyo con el formateo y backups a los equipos de cémputo. De Ventanilla Unica para su mejor funcionamiento.

® Se apoyo con el mantenimiento preventivo a los equipos de cémputo de la Direccién de Infraestructura Fisica, Delegacion de Juridico y Delegacién de Comunicacién Social del
Deporte.

® Se apayo con la instalacién temporal de una impresora Epson L3110 a Direccién la Infraestructura Supervisién de Proyectos.

© Se apoyo al Unidad de Archivo General en la instalacién de impresoras, escaneos e internet que fue solicitado a la Delegacién de Informética.

® Se apoyo al Centro Deportivos Campo Marte con verificacién de equipo de cémputos solicitado a la Delegacién de Informética.

® Se apoyo con el formateo y backups a un equipo de cémputo, de Archivo General para su mejor funcionamiento.

© Se apoyo con el mantenimiento preventivo a los equipos de cémputo de la Implementacién Deportiva, Programas Sustantivas y Centro de Costos.

© Se apoyo con el cambio de categoria de cable y el restablecimiento de internet en la Delegacién de Juridico.

@ Se anovo con el restablecimiento del Wi-fi aratis de Guaté! en los campos del Roosevelt.
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INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES

Guatemala, 29 de Diciembre 2022
Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacién

Direccion General del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.
Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe DE RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista:  Mario Fernando Interiano Sandoval CUI: 2703762750101

Numero de contrato: DGDR-029-62-2022 Acuerdo Ministerial: 15-2022

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos Nit del Contratista: 8492063-7

Ndmero de Factura: 684148347 Serie: 9857FFC6

Honorarios Mensuales: Q7,000 Periodo del Informe: Diciembre

Monto Total del Contrato 083,322.58 Plazo del Contrato:  03/01/2022 AL 31/12/2022

Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico" se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para $istemas Informaticos de la Direccién

General del deporte y la Recreacion Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes, con

dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la prestacién de
Servicios Técnicos que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas, sino Gnicamente enunciativas:
(segtin Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

@ Se logré la atencién a los usuarios del Viceministerio del Deporte y la Recreacion través del soporte técnico informdtico en su totalidad.

® Selogré la instalacién de equipos de cémputo nuevo, traslado e instalacién de internet en los movimientos realizados de cada drea del Viceministerio
del Deporte y la Recreacién solicitados través del soporte técnico informético en su totalidad.

e Se logré brindar en su totalidad al personal del Viceministerio del Deporte y la Recreacién usuarios de Red y de correos institucionales MCD solicitados
por Oficios.

® Se logré realizar soporte técnico en los 4 Centros Deportivos, solicitados a través de oficios y llamadas a la Delegacién de Sistemas Informéticos.

® Se logré realizar Backup a las computadoras de las distintas éreas del Deporte y la Recreacién solicitadas por oficio.

o Se logré el ordenamiento de los routers y cableado de red del Viceministerio del Deporte y la Recreacién para una mejor optimizacién.

e Se logré el apoyo a las diferentes dreas del Deporte y la Recreacién con dictGmenes técnicos de equipos de cémputo con fallos a través de solicitud de
oficio.

e Se logré con un 75% del mantenimiento preventivo de los equipos de computo Viceministerio del Deporte y la Recreacién.

o Se logré mantener el apoyo, la verificacién y los backup”s de cada mes al sistema Senda que maneja Ventanilla Unica en su totalidad.

e Se logré la configuracién de impresoras y escéner en las distintas @reas del Viceministerio del Deporte y la Recreacién solicitadas a la Delegacién de
Informética a través de la solicitud soporte técnico.

® Se logré mantener el apoyo y la verificacién del programa SIGE en las distintas @reas del Deporte y la Recreacion.
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